SECCION DE CALIDAD DE ENERGIA Y REDES SUBTERRANEAS.

Vision :

Ser la empresa Lider en distribucion de energia eléctrica, suministrando a sus clientes energia
eléctrica dentro de los margenes de la regulacién vigente CONELEC 004/01.

Mision :

Ofrecer el mejor servicio a nuestros clientes cumpliendo con la calidad del servicio técnico y
calidad del producto.

Objetivos :

» Colocarnos como empresa lider en EL Ecuador en la distribucion y Comercializacién de
energia.

» Mantenernos a la vanguardia en la aplicaciéon de de nuevas tecnologias en el control de la
calidad de energia que la empresa entrega a sus clientes.

« Utilizar el talento humano como valor agregado y potenciarlo para el servicio de nuestros
clientes.

 Apoyar al desarrollo de nuevos clientes con la utilizacion de equipos de nueva generacién
acordes a cumplir con la calidad de energia.

» Cumplir mensualmente/anual con los reportes al ente regulador (CONELEC).

» Corregir y mejorar los elementos de la red eléctrica tendientes a cumplir la Regulacién
Vigente 004/01.

« Mantener y operar las redes eléctricas subterraneas de ELEPCO. Cumpliendo los
estandares de calidad de energia.

Responsable:

Ing. Fernando Culqui.



